
ENTRAIDE &  
SOLIDARITÉS

LES DONNÉES 
CLÉS 2025 

TRAVAILLER

HÉBERGER

SOIGNER

FORMER

ACCOMPAGNER

 « Entraide et Solidarités œuvre avec réactivité et militantisme  
pour une société plus juste et digne pour tous. Ensemble,  

faisons de l’inclusion une réalité, sans laisser personne de côté. » 
Projet Associatif 2026-2030

125
bénévoles

265
adhérents

230
salariés



ACCUEIL, ORIENTATION 
& ACCOMPAGNEMENT

HÉBERGEMENT 
& LOGEMENT

MAIS AUSSI…

1 548  
domiciliations postales  

rue Marcel Tribut au pôle social et médical

La maison Madeleine Perret a vu passer  
+ de 5 629 membres de familles de détenus, 

1 animatrice sociale, 17 bénévoles

70 mineurs non accompagnés (MNA)  
pour une durée moyenne de prise en charge  

de 1 an et 8 mois

Travail en lien avec la justice

11 571 repas servis dans le cadre  
de la précarité alimentaire

3 000
personnes hébergées et 
accompagnées en 2025

322
places en hébergement 

d’insertion

1
pension de famille accueille 

15 personnes

320
réfugiés relogés  
et accompagnés

42
personnes hébergées  
par le service Ukraine  

avec une baisse progressive  
de cet accueil

35 personnes relogées

313
places en hébergement 

d’urgence + 90 places au CTRO

57
demandeurs d’asile hébergés 
dans un dispositif dédié (HUDA)

29
personnes hébergées  

à « La Maison »,  
les Tiny House  

sur Tours Centre

59,2 %
des ménages sortis de CHRS 

(Centre d’Hébergement  
et de Réinsertion Sociale)  
ont accédé à un logement 
et 14,3 % à une solution 

d’hébergement adaptée

PARCE QUE CERTAINS PUBLICS ONT BESOIN  
D’UN HÉBERGEMENT SPÉCIFIQUE  

ET D’UN ACCOMPAGNEMENT ADAPTÉ

48 tournées réalisées par l’épicerie itinérante

Épicerie Solidaire de Chinon

183
personnes  

suivies

73
ateliers /

animations

12
tonnes de produits 

distribués

23
ateliers  

« mieux manger »

35 539
appels dont

1 854
nouveaux appelants

895
personnes  

accompagnées  
par AVIHL  

(Accompagnement  
Vers l’Insertion  

par l’Hébergement  
et le Logement)

1 047
demandes d’hébergement 
d’insertion et de logement 

accompagné

196
personnes connues  
lors des maraudes  

sociales

L’URGENCE 
C’EST LE 

115
(SIAO37.FR)

Favoriser la participation  
et l’implication des personnes 
concernées
Le logement d’abord
Autonomie
Ouverture d’un centre d’hébergement 
d’urgence pour femmes et enfants
Dignité
Accueil  
des animaux
Plus de 850  
personnes  
hébergées  
chaque nuit
Mobilisation



SOIN & SANTÉ

244
personnes en transition 

professionnelle  
sur les chantiers

135
entreprises  
partenaires

3 018
heures  

de formation

214
difficultés travaillées 
(hébergement, santé…)

48%
de sorties avec une solution  

emploi/formation dont  
13% sur un emploi durable

40
lors de courts séjours d’une 

durée moyenne de 75 jours en 
LHSS (Lit Halte Soins Santé)

Une augmentation notable en 2025 du refus d’admission pour « absence  
de places disponibles » et une augmentation de la durée moyenne de séjour

30
lors de moyens et longs séjours 

d’une durée moyenne de 2 ans  
en LAM (Lits Accueil Médicalisés)

À LA RÉSIDENCE LA CHAMBRERIE, 70 PERSONNES SOIGNÉES :

420
personnes  

« identifiées »

611
soins

88
personnes accompagnées  

pendant 2 mois ou plus

AU TITRE DES LHSS MOBILES :

482
prises en charge  
psychologiques

276
participants aux stages de responsabilisation 

en Indre-et-Loire et dans l’Indre

CPCA CENTRE VAL DE LOIRE (cpca-cvl.fr)
RESPONSABILISATION DES AUTEURS DE VIOLENCES CONJUGALES 

PAR L’INFORMATION, LE SOIN ET L’ORIENTATION

Service d’appui au recrutement
Sols perméables

Démantèlement / Réemploi
Prestations viticoles

Restauration solidaire
Inclusion par le travail

Soutenir l’emploi  
pour tous

Marquage au sol
Emploi / Médiation

Des chantiers d’insertion  
par l’activité économique sur Chambray, 

Tours et Chinon
ACCOMPAGNEMENT ET MÉDIATION EMPLOI

Prévention et soins
Soutien psychologique

Coordination  
des parcours de soin…

Bien-être

Accompagnement  
global et individualisé  
des réfugiés (AGIR)
Le dispositif AGIR est un 
programme d’accompagnement 
des réfugiés vers l’emploi, le 
logement et l’accès aux droits. Il a 
été lancé le 18 mars 2024 pour une 
durée de 4 ans. 172 personnes ont 
été accompagnées en 2025.

707
personnes formées

72 763
heures assurées par 8 formatrices et formateurs  

et une vingtaine de bénévoles

Une présence sur tout le Département

4 propositions :
• Français Langues Étrangères (FLE)
• Savoirs de base (lecture, écriture, calcul)
• Formation à la lutte contre l’illettrisme
• �Formations qualifiantes en compétences 

professionnelles

1
certification Qualiopi

Un centre de formation

6 activités support :
• �Manutention et nettoyage urbain
• �Espaces verts et environnement
• Éco-Transition

• �Bâtiment et maintenance
• Propreté
• �Restauration

Présence du CPCA sur tous les départements de la région Centre-Val de Loire

FORMATION & EMPLOI



UN BUDGET

21 MILLIONS D’EUROS
Avec le concours :
• �de l’État : DDETS et ARS
• �du Département d’Indre-et-Loire
• �de la Région Centre-Val de Loire
• �des intercommunalités et des communes

ACCUEIL 
INCONDITIONNEL

Soutien
Accompagnement

Absence de 
jugement

Droits et devoirs de 
la personne

AUTONOMIE ET 
PARTICIPATION

Indépendance
Initiative

Pouvoir d’agir
Engagement

Développement 
personnel

Inclusion sociale

TOLÉRANCE  
ET RESPECT

Laïcité
Respect et dignité

Éthique

MILITANTISME
Transformation 
sociale
Justice sociale
Équité et égalité 
des opportunités
Droits pour tous
Prévention des 
exclusions
Défense des 
valeurs

FORCE DU 
COLLECTIF
Articulation salariés 
/ bénévoles
Solidarité et 
fraternité
Unité et soutien 
mutuel
Complémentarité 
d’acteurs
Solidarités 
naturelles
Partenaires

265 adhérents 125 bénévoles

230 salarié(e)s en équipes réparti(e)s au sein de 5 pôles :
• Ressources  • Pôle Social et Médical  • Hébergement - Logement  

• Insertion par l’Activité Économique  • Formation / Réfugiés / Chinon 

TRAVAIL EN TRANSVERSALITÉ

DES FEMMES ET DES HOMMES

NOS VALEURS  
FONDAMENTALES
Extrait du projet associatif 2026-2030

UNE DÉMARCHE D’AMÉLIORATION  
CONTINUE DE LA QUALITÉ

Score obtenu aux Évaluations Qualité de la HAS* : 3,8/4
* Haute Autorité de Santé

DE NOUVEAUX 
DISPOSITIFS 

POUR S’ADAPTER
AUX BESOINS

Catherine Scaviner, Présidente
Christelle Dehghani, Directrice Générale

infos@entraide-et-solidarites.fr
entraide-et-solidarites.fr

Entraide & Solidarités
46 Avenue Gustave Eiffel - 37100 Tours
02 47 31 87 00
Antenne de Chinon
22 rue du Docteur Labussière - 37500 Chinon
02 47 98 02 54
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UN ENGAGEMENT DE 80 ANS AUPRÈS DES PLUS DÉMUNIS

1947

Naissance de 
l’association

1948

Début de l’hébergement 
d’urgence. Création «officielle» 

d’Entr’Aide Ouvrière et du 
Comité d’Aide aux Détenus

1982

Début des  
chantiers  

d’insertion

1993

Création  
de l’antenne  
de Chinon

1999

Création du  
Centre de 
Formation

2017

Accueil des 1ers MNA
Ouverture des LAM

2025

Accueil des 
femmes et enfants 

au Petit Clos

1961

Ouverture  
de l’actuel Cherpa

1987

Ouverture  
de la Maison  

Madeleine Perret

1994

Ouverture du CHRS 
Albert Camus pour 
l’accueil des familles

2008

Création des LHSS à la 
Chambrerie. Ouverture de la 
Résidence Germaine Dolbeau

2021

Ouverture  
de « La Maison »

EN 2025, CE SONT 230 PROFESSIONNELS QUI ONT ACCOMPAGNÉ PRÈS DE 50 000 PERSONNES, CHACUNE SELON SES BESOINS


